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Ultima actualizacién: 2024-03-28

Informacion del indicador

Objetivo 11: Lograr que las ciudades y los asentamientos humanos sean inclusivos,
seguros, resilientes y sostenibles

Meta 11.7: De aqui a 2030, proporcionar acceso universal a zonas verdes y espacios
publicos seguros, inclusivos y accesibles, en particular para las mujeres y los nifios, las
personas de edad vy las personas con discapacidad

Indicador 11.7.2: Proporcién de personas que han sido victimas de acoso no sexual o
sexual en los ultimos 12 meses, desglosada por sexo, edad, grado de discapacidad y
lugar del hecho

Serie

- Proporcién de personas victimas de acoso sexual o no sexual, en los Ultimos 12 meses
(%) [11.7.2]*

Indicadores relacionados

5.2.1: Proporcion de mujeres y nifias de 15 anos o mas que han tenido pareja alguna vez
y que han sido objeto de violencia fisica, sexual o psicolégica por parte de su pareja
actual o anterior en los 12 meses anteriores, por forma de violencia y por edad

5.2.2: Proporcién de mujeres y nifas de 15 afos o mas que han sido objeto de violencia
sexual por parte de personas distintas de su pareja en los 12 meses anteriores, por edad
y lugar de los hechos

16.1.3: Proporcién de la poblacién sometida a a) violencia fisica, b) violencia psicolégica
y/o c) violencia sexual en los 12 meses anteriores

16.2.3: Proporcién de mujeres y hombres jévenes de 18 a 29 afos que sufrieron
violencia sexual antes de los 18 afios

1 En marzo de 2024, se actualizé la descripcidn de la serie. La descripcidn de la serie anterior fue
"Proporcién de personas victimas de acoso fisico o sexual, en los ultimos 12 meses". Los datos son los
mismos.
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16.3.1: Proporcién de victimas de a) violencia fisica, b) psicoldgica y/o c) sexual en los
ultimos 12 meses que denunciaron su victimizacion a las autoridades competentes u
otros mecanismos de resolucidn de conflictos oficialmente reconocidos

Organizacidon(es) internacional(es) responsable(s) de la vigilancia mundial
Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC)
Informador de datos

Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito

Definicidn y conceptos

Definicion:

Numero de personas que han sido victimas de acoso no sexual o acoso sexual, como
porcentaje de la poblacién total de la zona de que se trate.

Conceptos:

Las definiciones operativas de acoso sexual y no sexual se basan en la Clasificacién
Internacional de Delitos con Fines Estadisticos (ICCS). Mientras que el acoso sexual se

refiere a un comportamiento no fisico con una connotacion sexual que es adecuado para
intimidar a la victima, el acoso no sexual se refiere a todos los demas comportamientos
de acoso no sexual que pueden causar temor por la integridad fisica y/o angustia
emocional. Este tipo de acoso no sexual formulado por el indicador se solapa en cierta
medida con la violencia psicoldgica.

El cuestionario de la encuesta sobre el ODS 16, estandarizado y probado

internacionalmente, y el Manual de aplicacion_que lo acompaina, que pueden ser

utilizados por los paises para recopilar datos sobre el indicador 11.7.2 de los ODS sobre
acoso sexual y no sexual, proporcionan un conjunto basico de preguntas sobre
comportamientos especificos que permiten medir la prevalencia del acoso sexual y no
sexual en la poblacion (véanse las figuras 1y 2 a continuacién). Ademas, la metodologia
estandarizada y probada regionalmente, la Iniciativa de Encuesta de Victimizacién de
Delitos de América Latina y el Caribe (LACSI, por sus siglas en inglés), ofrece una
metodologia estandarizada para la medicidon del indicador 11.7.2 y utiliza los mismos
tipos de comportamientos, tanto para el acoso no sexual como para el acoso sexual,
pero considerando un comportamiento adicional indicativo de acoso sexual: Alguien te
siguio y te hizo sentir incémodo con intenciones sexuales.


https://www.unodc.org/unodc/en/data-and-analysis/statistics/iccs.html
https://www.unodc.org/unodc/en/data-and-analysis/statistics/iccs.html
https://www.unodc.org/documents/data-and-analysis/sdgs/SDG16_Survey_Initiative_-_Questionnaire.pdf
https://www.unodc.org/documents/data-and-analysis/sdgs/SDG16_Survey_Initiative_-_Questionnaire.pdf
https://www.unodc.org/documents/data-and-analysis/sdgs/SDG16_Survey_Initiative_-_Implementation_Manual.pdf
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Si bien la formulacién y redaccidn precisas de las preguntas pertinentes de la encuesta

pueden necesitar una adaptacién nacional, se ha identificado un conjunto bdsico de

comportamientos como formas de acoso sexual y no sexual ejercidas hacia una persona:

Figura 1: Tipos de acoso no sexual incluidos en el cuestionario de la encuesta sobre el

ODS 16

Un. | Recibi6 mensajes, correos electronicos o Ilamadas no sexuales,
amenazantes u ofensivos.

B. | Alguien personalmente le hizo COMENTARIOS OFENSIVOS, AMENAZANTES
O HUMILLANTES, como insultarlo o insultarlo

C. | Alguien hizo GESTOS OFENSIVOS O AMENAZANTES para degradarte,
insultarte o humillarte

D. | Alguien public6 comentarios, fotos o videos OFENSIVOS, degradantes O
VERGONZOSOS de usted en linea

E. | Alguien TE SIGUIO EN CONTRA DE TU VOLUNTAD, YA SEA FISICAMENTE O
EN LINEA de una manera que te hizo sentir incémodo

Fuente: Cuestionario de la encuesta sobre el ODS 16

Figura 2: Tipos de acoso sexual incluidos en el cuestionario de la encuesta sobre el ODS

16

Un. | PROPOSICION SEXUAL NO DESEADA o presién para una cita

B. | MENSAJES, CORREOS ELECTRONICOS, LLAMADAS DE NATURALEZA SEXUAL
no deseados que te ofendieron

C. Mensajes vergonzosos y SEXUALMENTE EXPLICITOS sobre usted y/o FOTOS
O VIDEOS SUYOS PUBLICADOS EN LINEA O ENVIADOS A CUALQUIER
PERSONA SIN SU CONSENTIMIENTO

D. | COMENTARIOS SEXUALES NO DESEADOS SOBRE SU APARIENCIA FISICA O
SU CUERPO

E. | GESTOS SEXUALES NO DESEADOS, SILBIDOS Y MIRADAS LASCIVAS O
ALGUIEN SE ACERCO A TI DE MANERA INAPROPIADA



https://www.unodc.org/documents/data-and-analysis/sdgs/SDG16_Survey_Initiative_-_Questionnaire.pdf
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G. | Alguien SE EXPUSO INDECENTEMENTE A TI

H. | Recibir REGALOS NO DESEADOS de caracter sexual como juguetes,
accesorios o ropa interior

Fuente: Cuestionario de la encuesta sobre el ODS 16. Nota: En relacion con el punto E,

"inapropiadamente cercano" significa que el agresor se encuentra a una distancia en la

gue puede tocar a la victima, pero en la que no se produce contacto fisico.

El instrumento de encuesta del ODS 16, desarrollado por la Oficina de las Naciones
Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC), el Programa de las Naciones Unidas para el
Desarrollo (PNUD) y la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos (ACNUDH), esta disefiado como una herramienta flexible que puede
adaptarse a las necesidades nacionales. Se puede aplicar como una encuesta de
poblacion independiente o, si es necesario, los paises pueden implementar mdédulos
seleccionados como parte de otras operaciones de encuesta en curso.

El instrumento de encuesta LACSI, desarrollado por la Oficina de las Naciones Unidas
contrala Drogay el Delito (UNODC) con el apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), la Organizaciéon de los Estados Americanos (OEA) y el Programa de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (PNUD), esta disefiado como una encuesta independiente de
victimizacién por delitos que puede adaptarse a las necesidades nacionales y cubre una
amplia gama de conductas delictivas. incluido el acoso sexual y no sexual.?

Unidad de medida
Porcentaje (%)
Clasificaciones

Clasificacidon Internacional de Delitos con Fines Estadisticos (ICCS)

2 |3 asistencia técnica para la implementaciéon de la metodologia LACSI en la regién de América Latina y
el Caribe es brindada por el Centro de Excelencia en Informacidn Estadistica sobre Gobierno, Delito,
Victimizacion y Justicia (CoE) UNODC-INEGI. Para obtener mas informacidn, visite:
https://www.cdeunodc.inegi.org.mx/index.php/en/



https://www.unodc.org/documents/data-and-analysis/sdgs/SDG16_Survey_Initiative_-_Questionnaire.pdf
https://www.unodc.org/unodc/en/data-and-analysis/statistics/iccs.html
https://eur02.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.cdeunodc.inegi.org.mx%2Findex.php%2Fen%2F&data=05%7C01%7Cmaurice.dunaiski%40un.org%7Ceb3498bb23c84e42293b08db2659f3f7%7C0f9e35db544f4f60bdcc5ea416e6dc70%7C0%7C0%7C638145940021789602%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJWIjoiMC4wLjAwMDAiLCJQIjoiV2luMzIiLCJBTiI6Ik1haWwiLCJXVCI6Mn0%3D%7C3000%7C%7C%7C&sdata=d0le6ksISowhh196Ld7SvLdJHgp9pf%2FpH1LrEMLG4dI%3D&reserved=0
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Tipo de fuente de datos y método de recopilacién de datos
Fuentes de datos

El indicador se basa en un conjunto de preguntas sobre experiencias de 12 formas
diferentes de acoso sexual y no sexual en los ultimos 12 meses para ser incluidas en una
encuesta de hogares. (véase la Seccion 4.c Método de cdlculo). Estas preguntas pueden
formar parte de un médulo adicional sobre acoso sexual y no sexual, para incorporarse
a otras encuestas de poblacién general en curso (como encuestas sobre calidad de vida,
actitudes publicas o encuestas sobre otros temas) o formar parte de encuestas
especificas sobre victimizacion por delitos.

Los datos deben recopilarse como parte de una muestra representativa a nivel nacional
de la poblacién adulta que reside en el pais, independientemente de su situacion de
residencia legal. El marco muestral y el disefio de la muestra deben garantizar que los
resultados puedan desglosarse a nivel subnacional. El tamafio de la muestra debe ser lo
suficientemente grande como para capturar los eventos relevantes y calcular las
desagregaciones necesarias.

Método de recogida de datos

A nivel internacional, la UNODC recopila datos de forma rutinaria a través de la
recopilacidon anual de datos de la Encuesta de las Naciones Unidas sobre Tendencias
Delictivas y Funcionamiento de los Sistemas de Justicia Penal (UN-CTS). A peticidn de la
Comision de Prevencidn del Delito y Justicia Penal de las Naciones Unidas, mas de 140
Estados Miembros ya han designado un punto focal nacional de UN-CTS que entrega
datos de UN-CTS a la UNODC. En la mayoria de los casos, estos centros de coordinacién
son instituciones nacionales encargadas de la produccidon de datos en la esfera de la
delincuencia y la justicia penal (Oficinas Nacionales de Estadistica, Ministerio del
Interior, Ministerio de Justicia, etc.). En el caso de los paises que no han designado un
centro de coordinaciodn, la solicitud de datos se envia a las misiones permanentes en
Viena. Cuando un pais no informa a la UNODC, se utilizan otras fuentes oficiales, como
sitios web autorizados, publicaciones u otras formas de comunicaciéon. Una vez
consolidados, los datos se comparten con los paises para comprobar su exactitud y
validez.

El UN-CTS proporciona definiciones especificas de los datos que deben recopilarse.
También recopila un conjunto de metadatos para identificar posibles discrepancias con
respecto a las definiciones estdndar y evaluar la calidad general de los datos (por
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ejemplo, el tamafio de la muestra, la poblacidén objetivo, la agencia responsable de la
recopilacion de datos, etc.).

Calendario de recogida de datos

Se alienta a los paises a que lleven a cabo encuestas sobre victimizacion por delitos que
incluyan el acoso o un médulo dentro de una encuesta nacional de hogares a través del
maodulo propuesto, a intervalos regulares, pero al menos cada cuatro afios para reflejar
los progresos realizados entre cada uno de los examenes cuatrienales del Objetivo 11
en el Foro Politico de Alto Nivel (FPAN).

La ONUDD recopila datos sobre este indicador de acuerdo con el siguiente calendario:
-1V trimestre afio n
Calendario de publicacién de datos

Los datos sobre los indicadores relevantes de los ODS se recopilan, compilan y envian
anualmente a los paises para su revision de datos. A continuacion, los datos se
comunican anualmente a la Division de Estadistica de las Naciones Unidas (UNSD) a
través de los canales de denuncia habituales.

Il trimestre afio n+1 (datos del afo n-1). Por ejemplo, los datos del afio 2023 se recopilan
en el lll-IV trimestre de 2024 y se publican en el Il trimestre de 2025.

Proveedores de datos

Los datos se recopilan a través de encuestas oficiales representativas a nivel nacional.
En la mayoria de los paises, y en la mayoria de los casos, estas encuestas son realizadas
por las Oficinas Nacionales de Estadistica (ONE). En algunos casos, otras instituciones
nacionales u otras entidades pueden realizar encuestas sobre victimizacion que incluyan
el acoso con arreglo a las mismas normas metodoldgicas.

Los Estados Miembros envian los datos a la ONUDD, por lo general a través de los
centros de coordinacién nacionales de la Encuesta de las Naciones Unidas sobre
Tendencias Delictivas y Funcionamiento de los Sistemas de Justicia Penal (UN-CTS), que
en la mayoria de los casos son instituciones nacionales responsables de la produccién
de datos en la esfera de la delincuencia y la justicia penal (Oficinas Nacionales de
Estadistica, Ministerio del Interior, Ministerio de Justicia, etc.).
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Compiladores de datos

Nombre:

Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC)
Descripcidn:

A nivel internacional, la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito
(UNODC) recopila y difunde datos de forma rutinaria a través de la recopilaciéon anual
de datos de la Encuesta de las Naciones Unidas sobre Tendencias Delictivas y
Funcionamiento de los Sistemas de Justicia Penal (UN-CTS). La ONUDD colabora con
organizaciones regionales en la recopilacion y difusién de datos, respectivamente con
Eurostat en Europa y con la Organizacidn de los Estados Americanos en las Américas.

Mandato institucional

La Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC) — Como custodia
de las reglas y normas de las Naciones Unidas en materia de prevencién del delito y
justicia penal, la UNODC ayuda a los Estados Miembros a reformar sus sistemas de
justicia penal para que sean eficaces, justos y humanos para toda la poblacién. La
UNODC desarrolla herramientas técnicas para ayudar a los Estados Miembros a aplicar
las reglas y normas de las Naciones Unidas y apoya a los Estados Miembros mediante la
prestacion de asistencia técnica en materia de prevencién del delito y reforma de la
justicia penal. Lo hace a través de varios programas mundiales y de la red de oficinas
exteriores de la ONUDD.

La UNODC es responsable de llevar a cabo el Estudio de las Naciones Unidas sobre
Tendencias Delictivas y Funcionamiento de los Sistemas de Justicia Penal (UN-CTS), que
se introdujo mediante la Resolucién A/RES/3021(XXVIIl) de la Asamblea General en
1972. El Consejo Econdmico y Social, en su resolucidén 1984/48, de 25 de mayo de 1984,

pidié ademas al Secretario General que mantuviera y desarrollara la base de datos de
las Naciones Unidas sobre la delincuencia y siguiera realizando estudios sobre las
tendencias delictivas y el funcionamiento de los sistemas de justicia penal.

Otras consideraciones metodoldgicas
Justificacion

La experiencia de acoso sexual y no sexual puede tener impactos negativos de gran
alcance en las victimas. Ademas del daifo emocional y psicoldgico sufrido, el acoso
puede tener consecuencias negativas en la capacidad de sus victimas para participar
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plenamente en la vida publica y para compartir y contribuir al desarrollo de sus
comunidades. Por ejemplo, la incidencia generalizada del acoso sexual en el lugar de
trabajo puede dar lugar a una menor participacion de las mujeres en la fuerza de trabajo,
especialmente en ocupaciones dominadas por hombres, y reducir su capacidad de
generacion de ingresos.

Comentarios y limitaciones

Al igual que otros indicadores de victimizacidon basados en la experiencia, el indicador
refleja la experiencia desde la perspectiva de la victima. Como tal, la respuesta
proporcionada por las victimas refleja su experiencia, asi como su sentimiento subjetivo
de victimizacién, independientemente de si el dafio real fue intencional o no. El
sentimiento subjetivo de victimizacion es un componente importante de la seguridad en
el espacio y el tiempo (por ejemplo, en las ciudades o en el dmbito doméstico) y una
mayor prevalencia de acoso sexual o no sexual experimentado indica un entorno
negativo que justifica respuestas e intervenciones adecuadas.

Al igual que otros indicadores basados en encuestas, el alcance del indicador también
depende del disefio y la estrategia de muestreo de la encuesta. Por ejemplo, la mayoria
de las encuestas establecen un limite de edad inferior por razones précticas y éticas (por
ejemplo, 18 anos o mas), lo que significa que los datos no son representativos de los
nifios (menores de 18 afios).3 El acoso especificamente relacionado con la discapacidad
requiere tamanos de muestra relativamente grandes para obtener un numero
suficientemente grande de personas con discapacidad en la muestra.

Un mismo comportamiento puede tener diferentes significados vy, por lo tanto, tener un
impacto diferente en todos los contextos culturales y grupos de poblacién. Por esta
razon, la seleccién de las conductas de "acoso" se ha realizado también con el fin de
identificar situaciones de acoso que puedan ser percibidas como tales en diferentes
contextos sociales y culturales.

Método de calculo

Se trata de un indicador basado en encuestas que mide la experiencia de las personas
con respecto a un conjunto de comportamientos que se denominan colectivamente
acoso no sexual y acoso sexual. Las preguntas sobre acoso sexual y no sexual deben

3 Se pueden aplicar otros limites de edad (por ejemplo, 15+ afios) si es compatible con las précticas nacionales.
Algunas encuestas también estdn disefiadas especificamente para cubrir a la poblacién joven y adolescente. Por
ejemplo, la Encuesta de Cohesidn Social para Prevenir la Violencia y el Delito (ECOPRED), realizada por el Instituto
Nacional de Estadistica de México (INEGI), estd dirigida a jovenes de 12 afios o mas.
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medirse por separado. A continuacién, los resultados se pueden combinar. Tanto el
numerador como el denominador se miden a través de encuestas por muestreo a la
poblacién general. El calculo de este indicador requiere la inclusién de un mdédulo corto
en una encuesta representativa de poblacion que haga un conjunto de preguntas sobre
cada tipo de acoso sexual y no sexual incluido en las Figuras 1y 2 respectivamente.

Contenido de la pregunta Instruccion

1. Experiencia de acoso sexual en los | Si no se experimento acoso sexual, pase a
altimos 12 meses?, por tipo de | 4, de lo contrario, vaya a 2.
acoso (véase la Figura 2 para ver el
conjunto de comportamientos
indicativos de acoso sexual)

2. Tipo mas reciente de acoso sexual | Continta con 3.
experimentado®

3. Lugar de acoso sexual mas | Vayaad4.
reciente, por tipo de ubicacién

4. Experiencia de acoso no sexual en | Si no se experimenté ningun acoso no
los ultimos 12 meses, por tipo de | sexual, vaya a FIN, de lo contrario, vaya a
acoso (véase la Figura 1 paraverel | 5.
conjunto de comportamientos
indicativos de acoso no sexual)

5. Tipo mas reciente de acoso no | Continda con 6.
sexual experimentado

6. Lugar de acoso no sexual mas | Vaya a END.
reciente, por tipo de ubicacién

A partir de las respuestas a las preguntas, se pueden calcular los siguientes indicadores:

4 Si bien no es necesario para calcular el indicador 11.7.2, se recomienda que el cuestionario de la
encuesta pregunte primero sobre las experiencias de acoso en los ultimos 3 afios (para reducir los
posibles efectos telescdpicos y capturar eventos relativamente raros).
5 Si bien no es necesario para calcular el indicador 11.7.2, se recomienda que el cuestionario de la
encuesta también pregunte cudntas veces en los Ultimos 12 meses el encuestado ha experimentado
cada tipo de acoso, para comprender la gravedad y la gravedad del acoso.
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Indicador 11.7.2a: Proporcidn de personas victimas de acoso no sexual, por sexo, edad,
situacion de discapacidad y lugar de ocurrencia, en los 12 meses anteriores:

Este indicador se calcula tomando el nimero de encuestados que experimentaron al
menos una forma de acoso no sexual en los ultimos 12 meses y dividiéndolo por el
numero total de encuestados. El resultado debe multiplicarse por 100.

Indicador 11.7.2a =

Numero de encuestados que experimentaron al menos una forma de acoso no sexual en los tltimos 12 meses

X100

Numero total de encuestados

Numero de encuestados que experimentaron al menos una forma de acoso no sexual en los
altimos 12 meses: nimero total de encuestados

Indicador 11.7.2b: Proporcién de personas victimas de acoso sexual, por sexo, edad,
situacion de discapacidad y lugar de ocurrencia, en los Ultimos 12 meses

Este indicador se calcula tomando el nimero de encuestados que experimentaron al
menos una forma de acoso sexual y dividiéndolo por el nimero total de encuestados. El
resultado debe multiplicarse por 100.

Indicator 11.7.2b:
Numero de encuestados que experimentaron al menos una forma de acoso sexual en los ultimos 12 meses

= X100
Numero total de encuestados
Indicador 11.7.2: Proporcién de personas victimas de acoso sexual o no sexual, por sexo,
edad, situacién de discapacidad y lugar de ocurrencia, en los 12 meses anteriores
Este indicador se calcula tomando el nimero de encuestados que experimentaron al
menos una forma de acoso sexual o no sexual y dividiéndolo por el numero total de
encuestados. El resultado debe multiplicarse por 100.
Indicator 11.7.2:
Numero de encuestados que experimentaron al menos una forma de acoso sexual en los dltimos 12 meses %100

Numero total de encuestados
Validacion

Los datos para el indicador se recopilan a través de encuestas de hogares realizadas por
las Oficinas Nacionales de Estadistica (ONE) u otras instituciones que siguen estrictos
protocolos de encuesta y cumplen con los metadatos. Se alienta a los productores de
datos a seguir estrictamente las practicas, protocolos y marcos de calidad de datos en
relacion con la calidad de los datos. Ademas de los datos, se pide a los paises que
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informen sobre los metadatos, lo que sirve como una capa adicional de validacién y
verificacion de los datos. En el caso de los indicadores basados en encuestas, los
metadatos se evallan en relacién con la representatividad y la cobertura de la encuesta,
asi como con la alineacién de la redaccidn de las preguntas y las opciones de respuesta
con las normas internacionales.

Antes de la publicacidn por parte de los organismos custodios, se implementa un
"proceso de prepublicacion" estandarizado, en el que las partes interesadas nacionales
pueden verificar y revisar los datos antes de su publicacion.

Ajustes

No aplicable

Tratamiento de los valores perdidos (i) a nivel nacional y (ii) a nivel regional
o A nivel nacional

Los valores que faltan se dejan en blanco.

Agregaciones regionales

No aplicable

Métodos y orientaciones de que disponen los paises para la recopilacion de datos a
nivel nacional

En 2022, la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC), junto
con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y la Oficina del Alto
Comisionado de las Naciones Unidas para los Derechos Humanos (ACNUDH), publicaron
el cuestionario y el manual de implementacién de la encuesta sobre el ODS 16, que
contienen una redaccion de las preguntas de la encuesta estandarizada
internacionalmente (en los cinco idiomas oficiales de las Naciones Unidas), asi como
orientaciones para la implementacién relacionadas con este indicador. El cuestionario y
el manual estan disponibles en:

https://www.sdgl6hub.org/topic/sdg-16-survey-initiative-questionnaire

https://www.sdgl16hub.org/topic/sdg-16-survey-initiative-implementation-manual

En 2013, la UNODC a través de su Centro de Excelencia en Informacion Estadistica sobre
Gobierno, Delito, Victimizacion y Justicia (CdE) de la UNODC en México, cred la Iniciativa
de Encuesta de Victimizacidon del Delito en América Latina y el Caribe (LACSI), una
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metodologia estandarizada a nivel regional para medir de manera integral la
victimizacién, la percepcion de seguridad y el desempeiio de las autoridades de manera
comparable en linea con los estandares internacionales de las Naciones Unidas. LACSI
es liderado por UNODC y cuenta con el apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y la Organizacién
de los Estados Americanos (OEA). El Grupo de Trabajo de la Iniciativa (compuesto por
14 paises de la region de América Latina y el Caribe) se redne periddicamente para
revisar y actualizar la principal herramienta metodolégica. Las actas de la reunién, el
marco conceptual y las herramientas metodoldgicas estdn disponibles en:
https://www.cdeunodc.inegi.org.mx/index.php/lacsi-initiative/

https://www.cdeunodc.inegi.org.mx/index.php/questionnaire/

En 2010, la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC) vy la
Comisién Econdmica para Europa de las Naciones Unidas (UNODC-CEPE) publicaron un
Manual sobre encuestas de victimizacidon que proporciona orientacién técnica sobre la
implementacién de dichas encuestas, sobre la base de buenas practicas desarrolladas a
nivel nacional. El Manual de Encuestas de Victimizaciéon de la UNODC y la CEPE (2010)
esta disponible en: https://www.unodc.org/unodc/en/data-and-analysis/Manual-on-

victim-surveys.html

Gestion de la calidad

La Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga y el Delito (UNODC) cuenta con una
seccidn estadistica con personal dedicado a apoyar la recopilacion de datos mediante
asistencia técnica, cotejar y verificar los datos recibidos y mejorar continuamente los
mecanismos de recopilacion de datos, incluidas las directrices.

Aseguramiento de la calidad

Se recomienda que las Oficinas Nacionales de Estadistica (ONE) sirvan como el contacto
principal para recopilar y garantizar la calidad de los datos necesarios para informar
sobre el ODS 11.7.2, en estrecha coordinacidn con otros organismos relevantes del pais.
Existen procedimientos de validacién automatizados y sustantivos cuando los datos son
procesados por organismos custodios para evaluar su coherencia y cumplimiento de las
normas.

Evaluacion de la calidad

Véase la seccidn
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Validacion.
Disponibilidad y desagregacion de datos
Disponibilidad de datos:

Si bien varios paises, especialmente en las Américas bajo la metodologia LACSI, han
implementado encuestas nacionales de victimizacién6, a nivel global, sigue habiendo
una disponibilidad limitada de datos basados en encuestas para medir la prevalencia de
acoso sexual y no sexual.

Por esta razén, la ONUDD se asocié con el PNUD y el ACNUDH para elaborar el
cuestionario de la encuesta sobre el ODS 16, normalizado y probado
internacionalmente, y el manual de aplicacién que lo acompafia, que los paises pueden
utilizar para recopilar datos sobre 11 indicadores basados en encuestas en el marco del
Objetivo 16, asi como dos indicadores basados en encuestas en el marco del Objetivo
11, incluido el indicador 11.7.2 sobre acoso sexual y no sexual.

Otro estandar regional importante es la Iniciativa de Encuesta sobre Victimizacién del
Delito en América Latina y el Caribe (LACSI, por sus siglas en inglés), que los paises
pueden utilizar para medir 4 indicadores basados en encuestas en el marco del Objetivo
16, asi como el indicador basado en encuestas en el Objetivo 11, incluido el 11.7.2. LACSI
va mas alld de la medicidn de los indicadores basados en encuestas de los ODS 2030 y
promueve la medicion de una amplia gama de dimensiones que se mediran en términos
de seguridad y victimizacion que pueden ser Utiles para que los responsables politicos y
los paises comprendan mejor el delito.

Series temporales:

El indicador se ha incluido recientemente en la Encuesta anual de las Naciones Unidas
sobre tendencias delictivas (UN-CTS, por sus siglas en inglés), la recopilacién periddica
de datos utilizada por la UNODC para recopilar datos de los Estados Miembros de las
Naciones Unidas. Se espera que los paises informen gradualmente sobre este indicador
a medida que se difundan las orientaciones metodoldgicas y se incluyan los elementos
pertinentes en las encuestas nacionales.

Desagregacion:

6 Para obtener méas informacidn sobre los paises que han implementado encuestas nacionales o

subnacionales independientes de victimizacion por delitos, visite el Atlas de Encuestas de Victimizacién

del Centro de Excelencia UNODC-INEGI: https://www.cdeunodc.inegi.org.mx/index.php/atlas-on-cvs/
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Cuando el mddulo propuesto sobre acoso sexual y no sexual forma parte de una
encuesta de poblacion mas amplia, es posible que no sea necesario incluir en el médulo
los desgloses pertinentes (por ejemplo, ingresos, sexo, grupo de edad, ubicacién
geografica, situacion de discapacidad, etc.), ya que suelen formar parte de grandes
encuestas socioecondmicas. Por el contrario, las desagregaciones por lugar de
ocurrencia, relacion victima-perpetrador’ y denuncia del delito a la policia o a las
autoridades pertinentes deben incluirse en el propio médulo de preguntas.

Comparabilidad / desviacién de las normas internacionales
Fuentes de discrepancias:

Los datos de este indicador se basan en un conjunto de preguntas estandarizadas de la
encuesta. Si se dispone de datos de mas de una encuesta para el mismo pais, las
discrepancias pueden deberse a la diferente redaccion de las preguntas, a la diferente
estructura del cuestionario, a los diferentes métodos y operaciones de la encuesta, al
diferente disefio de la muestra y al tamafio de la muestra. Por regla general, se utilizan
los datos de las encuestas nacionales que cumplen las normas recomendadas, cuando
se dispone de ellos.
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